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1. BBEJJEHUE

He3aBucumas olleHKa KauecTBa yCAOBHIA OCYIIECTBICHUS 00pPa30BaTEIbHOM Jie-
areapHocTH (nanee — HOK YOO/I) opranu3zanuii, 0CymieCcTBRISIFOIIMX 00pa30BaTeib-
HYIO JCITEIbHOCTH (fajiee - oOpa3oBaTebHas AEATEIbHOCTh OPraHu3allyii), BbINO-
HSIETCS B 1IEJISIX MPEAOCTARICHHS YYACTHUKAM OTHOLLIEHUH B cpepe 0Opa3oBaHUs MH-
(dopMaimu 00 ypoBHE OpraHu3aii padoThl MO peanu3anuu 00pa3oBaTEeIbHbBIX MPO-
rpaMM Ha OCHOBE OOLIEAOCTYNHON MH(POPMALIH.

OOpa3oBarebHbIM OPraHU3ALMSAM BOKHO UMETh aKTYalbHYI0 MH(POPMALUIO O
Ka4yeCTBE YCIOBHH OCYLIECTBICHUS 00pa30BaTeIbHON AEATENbHOCTU Ui TOTO, YTO-
Obl CBOEBPEMEHHO BHECTH KOPPEKTHPOBKH B 00pa30BATENbHbBIE MPOrPaMMbl M yCIIO0-
BUsI, HEOOXOIUMBIE [Tl UX peasTU3aI|H.

Hacrosumii ananutrueckuit otuet npeacrasieH AHOO JIIIO Akaxpemueii 00-
pa3oBaHus B3POCIIBIX «AJIBTEpPHATUBA», KOTOPas OCYIIECTBHIA cOOp, 0000IIECHUE U
aHaau3 WHGPOPMALIMK O KAUeCTBE YCJOBHMM OCYIIECTBICHUS 00pa3oBaTENbHOMN es-
TEJIbHOCTU 13 00pa30BaTE/IbHBIX OpPraHu3alluii, pacloioKeHHBIX Ha TEPPUTOPUH TO-
poaa Enuceiicka KpacHOApCKOTo Kpasi.

Ouenka Kauecmea ycaoeuil oCyuecmeieHus o0pa3soeamenbHou 0eamebHo-
CHIUL RPOU3800UNACH NO CAEOYIOUWUM KDUMEPUAM:

1. OTKpBITOCTE U JOCTYNHOCTh MH(pOpMaMK 00 OpraHu3aluv, OCYIIECTBIISIO-
et 00pa3oBaTENbHYIO ACSITEIBHOCTD,

2. KoM(opTHOCTH yCNIOBHiA, B KOTOPBIX OCYIIECTBIISIETCS 00pa3oBareibHas Ies-
TENBHOCTB;

3. JIOCTYNHOCTh 00pa30BaTENbHON ACATENLHOCTH ISl MHBAIUIOB,

4. J1oOposkenareabHOCTh, BEKIMBOCTh PAOOTHUKOB OpPraHU3alliy;

5. Y 10BAETBOPEHHOCTD YCIOBHAMM BEACHUS 00Pa30BaTEIbHOMN AEATEIBHOCTH.

Ob6vexm HOK YOO/ — 13 00pa30oBaTellbHbIX OpPraHu3aluii, pacrooKeHHbBIX
Ha Tepputopun ropoaa Exncericka KpacHOSIpCKoOro kpas.

Ilenv HOK YOO/ - nonyyeHue aKkTyaJlbHOH IOCTOBEPHOW MHQPOPMALUHU IS
NPUHATHAS U PEeaTu3alii CBOEBPEMEHHBIX YIPABJICHUYECKUX PEIICHUWM, HampaBlIcH-
HBIX Ha MOBBIMICHUE KAYeCTBA YCIOBH OCYHIECTBICHHS 00pa30BaTEIbHON ACATEIb-
HOCTH 13 00pa3zoBarelibHBIX OpraHu3anuii, pacnoJIOKEHHBIX HA TEPPUTOPUM TOpPoaa
Enuceiicka KpacHospckoro kpas.

3aoauu HOK YOO/:

1. PazpaboTaTh METOAMKY U MHCTPYMECHTAPUNA I HE3ABUCUMOM OIEHKH Kade-
CTBa YCJIOBHH OCYINECTBIICHUS 00pa30oBaTeIbHON neareabHocTH 13 oOpasoBaresib-
HBbIX OpraHu3alvi, pacnoJIOKEHHBIX Ha TeppuTopun ropojaa Enuceiicka KpacHosp-
CKOTO Kpasl.



2. OcymiecTBUTh COOp M 000OIIEHHE JAHHBIX O KQUECTBE YCIOBUIA OCYIIECTBIIC-
HUsl 00pa3oBaTENbHON NEATENBHOCTH 13 00pa3oBaTeibHBIX OpraHU3alyid, pacmoso-
JKEHHBIX Ha TeppuTopuHr ropojaa Exnceiicka KpacHospckoro kpas.

3. BBINOTHUTH aHAIW3 U OLEHKY (PAKTUUECKUX 3HAYCHHI KPUTEPHUEB M MOKa3a-
TECH, OTPAKAIOIMIUX KAYeCTBO YCIOBUNA OCYIIECTBICHUS 00pa30BaTeIbHON IEATEb-
HOCTH 13 00pa3zoBarelibHBIX OpraHu3anuii, pacnoJIOKEHHBIX HA TEPPUTOPUM TOpoaa
Enuceiicka KpacHospckoro kpas.

4. ChopmynupoBare NPEMIOKEHUS TO MOBBILICHUIO KAaueCTBa YCIOBUI OCY-
LICCTBIICHUST 00pa30BaTENIbHOM JEATENBHOCTH 13 00pa3oBaTelbHBIX OpPraHu3anuii,
PacroyIO>KeHHBIX Ha TeppuTOoprHn ropoaa Exnceiricka KpacHospckoro kpasi.

Imanusl 6bINOAHEHUA PAbOmM:

Ortan 1. PazpaboTka METOMKHA U HHCTPYMEHTapHs cOopa u 00o0meHust nHpop-
MalUK 0 KAaUYeCTBE YCIOBUI OCYLIECTBIICHUST 00PA30BATENBHON NeATENBHOCTH 13 00-
pa3oBaTeNIbHBIX OpraHu3alluii, pacroyioKEHHBIX HA TEPPUTOpPUM ropoaa Enuceiicka
Kpacnospckoro kpas.

Otan 2. CO0p u 0000IIEHAE JAHHBIX O KAYECTBE YCIOBHU OCYIIECTBICHUS 00-
pa3oBaTeNibHOM NeATeNbHOCTH 13 00pa3oBaTeNbHBIX OpraHu3alfii, pacmnoyi0KEHHBIX
Ha TeppuTopuu ropoaa Exnceiicka KpacHOspcKoro kpas.

Ortan 3. O0paboTka v aHaau3 UHGOPMAIIMK, TOJYYCHHOH B X01€ cOopa u 0000-
HieHus: UHPOPMALIMKM O KAYeCTBE YCJIOBUH OCYILECTBICHUS 00pa30BaTE/IbHOM Jes-
TEJIbHOCTU 13 00pa30BaTENIbHBIX OpPraHu3alluii, pacnoioKeHHbBIX Ha TEPPUTOPUH TO-
poaa Exuceiicka KpacHOApCKOTO Kpasi.

Buvioopounaa cosoxynnocmp ucciaeooeanus — 13 o0pa3oBaTe/IbHbIX OpPraHu3a-
LM, pacroyOKEHHBIX HA TeppUTOpHUH ropoaa Exuceiicka KpacHOospcKoro kpas.

Ne IonHoe CokpauieHHoe Koa-8o | Kous-Bo Honsn
n/n HAHMMEHOBAHHE HaHMEHOBAaHHE 00y4ar- | pecnoH- | pecnoH-
o0pa3oBaTeJibHOM 00pa3oBaTe/IbHOM LIHXCS JAEHTOB | [JEHTOB
OpraHu3aluU OpraHu3aANHH (ueJ.) (uen.) (%)
1 | MyHuuunaibHOE aBTOHOMHOE MAOY 384 198 52
o0meobpa3oBareIbHOE YUpeKe- «CHI Ne 1 umenn
Hue «Cpenssist mkona Ne 1 umeHn H.II. KeirmanoBa»
H.I1. KeirmanoBa» r. EHucelicka
KpacHosipckoro kpasi
2 | MyHUIUNaIbHOE OI0IKETHOE MBOY CHI Ne2 666 294 44
o0meoOpa3oBareIbHOE YUpeKae-
Hue «Cpennsist mkona No2y
r. Enucericka Kpacnosipckoro
Kpast
3 | Mynummnansioe Gromxertioe MBOY CIII Ne3 547 | 219 40
o0meoOpa3oBareIbHOE YUpeKae-
Hue «Cpennsist mkoma No3»
r. Enucericka KpacHosipckoro
Kpast




MyHurnanpHoe Or0IKETHOE
o0meobpa3oBarebHOE YUpeKae-
Hue «Cpennsis mkoma No7»

r. Ennceiicka

Kpacnosipckoro kpas

MBOY CHI Ne7

231

100

43

MyHununassHOe aBTOHOMHOE
o01eoOpa3oBaTeIbHOE YUpeKe-
Hue «Cpenssist mkona Ne 9y»

r. Ennceiicka

Kpacnosipckoro kpas

MAQOY CIII Ne 9

495

450

91

MyHuunanpHoe Or0IKETHOE
JOIIKOJIbHOE 00pa30BaTeIbHOE
yupesxxaeHue «/Jlerckuii cag Ne 1
«3onoroit kmounky r. EHucelicka
Kpacnosipckoro kpasi

MBJIOY Ne 1

201

80

40

MyHurunansHoe Or0IKETHOE
JOIIKOJIbHOE 00pa30BaTeIbHOE
yupesxxaenue «/lerckuit cax Ne 5
«Poman4oky» r. EHHCceNcKa
Kpacnosipckoro kpasi

MBJIOY Ne 5

231

107

46

MyHurnansHoe Or0IKETHOE
JOIIKOJbHOE 00pa30BaTeIbHOE
yupesxxaeHue «/Jlerckuii cag Ne 9
«3Be3noukay r. Enuceiick
Kpacnosipckoro kpas

MBJIOY Ne 9

187

75

40

MyHunansHoe Or0IKETHOE
JOIIKOJIbHOE 00pa30BaTeIbHOE
yupesxxaenue «/Jlerckuii cag Ne 10
«Manpimok» r. EHucelicka
Kpacnosipckoro kpas

MBJIOY Ne 10

90

36

40

10

MyHurnanpHoe Or0IKETHOE
JOIIKOJIbHOE 00pa30BaTeIbHOE
yupesxaenue «/Jlerckuii cag Ne 11
«Connpiko» r. Enucelicka
Kpacnosipckoro kpasi

MBJIOY Ne 11

162

96

59

11

MyHummnansHoe Or0IKETHOE
JOIIKOJIbHOE 00pa3oBaTeIbHOE
yupesxxaenue «/lerckuii cag Ne 15
«Panyra» r. Enucelicka
Kpacnosipckoro kpas

MBJIOVY Ne 15

195

137

70

12

MyHuunaasbsHOe aBTOHOMHOE
JOIIKOJIbHOE 00pa30BaTeIbHOE
yupesxxaenue «/Jlerckuii cag Ne 16
«Tononex»

MAJIOY Ne 16
«Tomnomex»

142

117

82




13

MyHuunassHOe aBTOHOMHOE
o0pa3oBaTeNbHOE YUpEXKIECHUE
IOTOJHUTEIBHOTO 00Pa30BaHMUS
«leHTp TOMOJHUTENBHOTO 00pa-
30Ba”us» r. EHncericka KpacHo-
SIPCKOTO Kpast

MAOY 10 1O

700

280

40

Memoowl uccneooeanus.

B kauecTBE OCHOBHBIX METOAOB MOJYUYEHUSI JOCTOBEPHBIX CBEACHHN O EATENb-
HOCTH 00CIeAyEMBIX 00PA30BATENBHBIX OPraHU3ali BBICTYNIAIN U3y4YEeHUE UHPOP-
Maluu Ha OQUIMATBHBIX CaiTax W/WiaM MH(POPMALMOHHBIX CTEHAAX 00pa3oBareib-

HBIX OpPTraHu3aliii, a TAK)KE aHKETHBIN OITPOC.

B nporiecce uccnenoanusi OblTd COONIOACHBI TpeOOBaHUST HOPMATUBHOM Mpa-
BOBO# 0a3bl K MPOLEAYPE OLCHKM Ka4eCTBA YCIOBUI OCYIIECTBICHUS 00pa3oBaTeib-
HOM JIEATEIBHOCTH OpraHu3alMsIMK, OCYIICCTBISIOMKUMU 00pa30BaTE/IbHYIO Jes-

TCJIBHOCTD.

Cpoxku nposeoenua HOK YOO/I: vccnenosanue Obu1o npoBeaeHo ¢ 10 okTs0-

ps 2019 r. mo 28 okTsa0ps 2019 1.




2. MIEPEUEHb OPTAHM3AIIMI COLMAJIBHOI C®EPBLI, B OTHO-
INEHNUN KOTOPBIX IMTPOBOIUJIMCH CBOP U OBOBHIEHUE HNH®OP-
MAIIMM O KAYECTBE YCJOBHUII OCYHECTBJIEHHUSI OBPA3OBA-
TEJBHOM JEATEJIbHOCTHU

Ne ITon1HOe HauMeHOBaHHE CokpauieHHoe
n/n 00pa30BaTE/ILHONH OPraHU3ALHH HAHMEHOBAHHE
o0pa3oBaTebHOM
OpraHu3aliH
1 | MyHuunaibHOE aBTOHOMHOE 00I1e00pa3oBaTeIbHOE YUPEIKICHHE MAOY
«Cpennss mxona Ne 1 umenu M.I1.Keirmanosa» r. Enucelicka Kpac- «CIHI Ne 1 umenu
HOSIPCKOTO Kpas H.I1.KpiTMaHOBa»
2 | MynununansHoe OroKeTHOE 0011e00pa3oBaTenbHOe yUPEKACHNE MBOY CII Ne2
«Cpennsist mikona No2y r. Enuceticka KpacHosipckoro kpast
3 | MyHununanpHoe Or0KeTHOE 00Ie00pa3oBaTeIbHOE YUPEKISHUE MBOY CII Ne3
«Cpennsist mikona Ne3» r. Enuceticka KpacHosipckoro kpast
4 | MyHununanpHoe Or0KeTHOE 00111e00pa30BaTENIbHOE YUPEKIEHUE MBOY CII Ne7
«Cpennsist mikona No7» r. Enuceticka KpacHosipckoro kpast
5 | MyHuunaapHOE aBTOHOMHOE 00111€00pa30BaTeIbHOE YUPEIKICHNE MAOQY CII Ne 9
«Cpennsist mikona Ne 9» r. Eanceiicka KpacHosipckoro kpast
6 | MyHununaibHoe OI0PKETHOE TOMIKOJIbHOE 00pa3oBaTeNIbHOE yUpe- MBJOVY Ne 1
sxxaenue «Jlerckmit can Ne 1 «3omnotoi kirounky» r. Eauceiicka Kpac-
HOSIPCKOTO Kpasi
7 | MyHununaibHoe OI0PKETHOE TOMIKOJIbHOE 00pa3oBaTeNIbHOE yUpe- MBJOVY Ne 5
skaenue «Jlercknii can Ne 5 «Popanuok» r. Enucelicka KpacHosip-
CKOT'O Kpasi
8 | MyHHmmnagbsHOe OFOIKETHOE OIMKOJIbHOE 00Pa30BaTeIbHOE yUpe- MBAOVY Ne 9
sxxaenue «Jlerckmit can Ne 9 «3Be3nouka» r. Enucetick KpacHosipcko-
ro Kpast
9 | MyHununaibHoe OI0PKETHOE TOMIKOJIbHOE 00pa3oBaTeNIbHOE yUpe- MBJIOVY Ne 10
sxkaenue «Jlerckmii can Ne 10 «Mansimok» r. Enuceiicka KpacHosip-
CKOT'O Kpasi
10 | MyHununansHOe OFOIKETHOE OIMKOJbHOE 00pa30BaTeIbHOE yUpe- MBJIOV Ne 11
sxknenue «Jlerckuii can Ne 11 «Connbiiko» 1. Enucelicka KpacHosip-
CKOT'O Kpasi
11 | MyaununansHOe OFOIKETHOE OIKOJbHOE 00pa30BaTeIbHOE yUpe- MBJIOVY Ne 15
s)knenne «Jlerckuii can Ne 15 «Panyray» r. Enncericka KpacHosipckoro
Kpasi
12 | MyHHIMNaIpHOE aBTOHOMHOE JTOIIKOJIbHOE 00Pa30BaTENIbHOE yUupe- MAJIOVY Ne 16
sxnenue «Jlerckuii cam Ne 16 « Tomonex» «Tomonex»
13 | MyHHOHMIaIbHOE AaBTOHOMHOE 00pa30BaTeIbHOE YUPEIKIACHHIE OTOJ- MAOQOY 10 0

HUTENBHOTO 0OpazoBanms «L{eHTp AOMOTHUTEIHHOTO 00pa30BAHUS)
r. Enucericka KpacHosipckoro kpas




3. HOPMATHUBHO-ITIPABOBOE OBECHEYEHHUE OHEHKH KAYE-
CTBA YCJOBHII OCYIWECTBJIEHUSI OBPA3OBATEJBHOM NESATEJIb-
HOCTH

HezaBucumas oneHka KauecTBa YCIOBHA OCYIIECTBIEHUST 00OPAa30BATENbHON Aes-
TEJBLHOCTHU BBINOJIHEHA B COOTBETCTBUM C KPUTEPUSAMHU M MOKA3ATEIAMU, MPELYCMOT-
peHHbiMu mipoueaypoit HOK YO O]] opranu3zanuii, 0CyliecTBISIFOIMX 00pa3oBaTeiib-
HYIO JAE€STENBHOCTD, B COOTBETCTBUU:

- ¢ ®3 01 29.12.2012 Ne 273-D3 «O06 odpazoranuu B Poccuiickoit deneparny;

- ¢ [locranoBnenuem IIpaButensctBa PO ot 31 mas 2018 r. Ne 638 «OO6 yTBep-
skaeHun [lpaBun cOopa u 0000mEeHus UHPOPMALIMKU O KAYECTBE YCIIOBHMA OKa3aHUs
YCIIyT OpPraHu3alrsIMe B cpepe KynbTypbl, OXpaHbl 340POBbs, 00OPA30BAHUS, COLUANb-
HOTO OOCITY>KMBaHHS U (PeICPATbHBIMH YUPEKICHUIMA MEIUKO-COLMATBHON dKCIED-
TH3BLY,

- ¢ IIpukazom MuHHUCTEPCTBA TpyAa U coLManbHOM 3ammTel Poccuiickoil dene-
patmu ot 30 okTsa0ps 2018 r. No 675H «OO0 yTBEp:KACHUM METOJUKH BBISIBJICHUS U
0000MEHNST MHEHUS TPAKIAH O KAYECTBE YCIOBUI OKa3aHWs YCIYr OPraHu3alusiMu B
cdepe KyJbTypbl, OXPaHbl 3J0POBbs, 00pa30BaHWs, COLMAIBHOTO OOCITY>KWBAHHS W
(denepanbHBIMU YUPEIKACHUSIMH MEIUKO-COLUAIBHON SKCIIEPTU3bIY;

- ¢ IIpukazom MuHHUCTEPCTBA TpyAa U colManbHOM 3ammTel Poccniickoin dene-
paumun ot 31 mast 2018 r. No 344n «OO0 yTBEp>KACHUH €IUHOTO MOPSIKA pacyeTa rnoka-
3areneil, XapakTepu3yonmx 00Iue KPUTEPUN OLEHKHA KaudeCTBA YCJIOBHMH OKa3aHHs
YCIIyT OpPraHu3alrsIMA B cpepe KynbTypbl, OXpaHbl 340POBbs, 00PA30BAHUS, COLUAIb-
HOTO OOCITY>KMBaHHs U (PeICPATbHBIMHA YUPEKIACHUIMA MEIUKO-COLMANTBHON dKCIED-
TH3BLY,

- ¢ [Ipukazom MunucrepcTBa npocsenieHust Poccutickoin ®@enepanuu ot 13 map-
Ta 2019 r. No 114 «O0 yTBEp:KACHUM NOKA3aTeNeh, XapakTepu3yolmux 00Inue KpuTe-
PHH OLICHKW KA4eCTBA YCJIOBHIA OCYIIECTBICHHS 00pa30BaTEIbHON ACATETBHOCTH Op-
TAaHU3ALMAMY, OCYIIECTBISIOMIMMHA OOpPa30BaTEIbHYIO NEATENBHOCTh MO OCHOBHBIM
001eo0pa3oBareabHBIM - IpOrpaMMamM, 00pa30BaTENbHBIM MPOTrpaMMaM  CPEIHETO
npodeccnoHaTbHOro 00pa3oBaHMs, OCHOBHBIM MporpamMmmaM Mpo(ecCHOHAIBHOTO
00y4eHus1, JONOJHUTEIIBHBIM 0011€00pa30BaTEBHBIM POrPaMMamy;

- ¢ Ilpukazom MunucrepcrBa ¢uHaHcoB Poccuiickoii ®denepanun ot 7 mas
2019 1. Ne 66H «O cocraBe nH(poOpMaLUU O pe3yJibTaTaX HE3aBUCHMMOW OLICHKM Kade-
CTBA YCJIOBHMI OCYIIECTBICHHS OOPa30BATEIBHON JCATEIIBHOCTH OPraHu3alusiMHy,
OCYILECTBRISIOMUMHI 00pa30BaATEIBHYIO ACITEIbHOCTD, YCIOBHI OKa3aHWs yCIIyT Op-
TAaHU3ALMAMH KYJIBTYPBI, COLAAIBHOTO OOCITY>KMBaHHS, MEIULIMHCKAMA OPraHu3alu-
AMH, (EACPATBHBIMU YUPEKICHUIMUA MEAUKO-COLMATBHOM 3KCHEPTU3BI, pa3Meniac-
MO Ha O(pUIMATBEHOM cailTe s pasMelieHus WH(HOPMALUK O TOCYJAPCTBEHHBIX U
MYHHLMNATIBHBIX YUYPESKIACHUSIX B HHPOPMALMOHHO-TEIEKOMMYHUKALIMOHHOW CETH
«UHTEpHETY, BKIIOUAs €IMHbIC TPEOOBAHUS K TaKOH MH()OPMALIMK, U MOPSAKE €€ pa3-
MELICHHS, & TAKKE TPEOOBAHUAX K KAUECTBY, YAOOCTBY M MPOCTOTE MOUCKA YKa3aHHOH
uH(pOPMALAN

¥ Ha ocHOBaHMH JloroBopa 00 okazaHuu yciyr ot «21» aBrycra 2019 r. Ne 2594,
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4. PE3YJIBTATBI OGOBIIEHIUSI TH®OPMAIINHA, PASMEIIIEHHOI
HA OPUIHNAJIBHBIX CAUTAX OBPA3OBATEJIBHBIX OPIAHN3AIINIA
W/NJIN NTHOOPMAIIMOHHBIX CTEHIAX B MIOMEIIEHUSAX YKA3AH-
HBIX OPTAHI3BAIINAM

Hudopmanus, pa3MmellieHHas Ha caidTax W/WIW WHPOPMAIMOHHBIX CTEHIAX 00-
CJICIOBAaHHBIX 00pa30BaTEIbHBIX OpraHu3aiuii, Obuia u3ydeHa u 0000IIeHa B COOTBET-
CTBUHM CO CJCAYIOMIMMM MOKA3aTEIIMH, XapaKTEPU3YIOIMUMUA OTKPHITOCTh U JOCTYII-
HOCTh MH(pOpMaLMK 00 OpraHu3aluu, OCYUIECTRISIONICH 00pa30BaTENbHYIO EATEb-
HOCTH (J1ajIee - OpraHu3aium ).

Ne IlokazaTenn
n/n
1.1 | CoorBercTBHEe MHYOPMALMH O NESITEIBPHOCTH OPraHU3aLUH, Pa3MELICHHON Ha olmeno-
CTYIHBIX HHPOPMALMOHHBIX pecypcax, €€ COAEPKaHUI0 U Mopsaaky (hopme) pasMeleHus,
yCTAHOBJIEHHBIM HOPMATHBHBIMH IPABOBBIMH AKTaAMH:

- Ha TH(QOPMAITMOHHBIX CTEH/IaX B MOMELICHUH OpraHu3aluy,;

- Ha opuIMATBHOM caiiTe opraHu3aluy B MHQOPMALTMOHHO-TEIEKOMMYHHKAIIMOHHON CeTH
«HHTepHeT» (nanee - caiir)

1.2 | Hanmnune Ha opunmaapbHOM caliTe OpraHu3aunu (YUpeKAeHus) HHOPMAIH O JUCTAHLH-
OHHBIX crocobax OOpaTHOH CBSI3U M B3aUMOIEHCTBHSA € TOJYyYaTeNsIMU YCIYT U X (YHK-
LIUOHUPOBAHHUE!

- TenedoHa,;

- 3JICKTPOHHOM MOYTBHI,

- 3JIEKTPOHHBIX CEPBHCOB ((Ppopma Uil MOAaYH SJIEKTPOHHOTO OOpalIeHus, OJTyYeHNEe KOH-
CYJIbTAIINH [0 OKa3bIBAEMbBIM yCiayram, pasaen "HacTo 3aaBaeMbie BOMPOCH"),

- TEXHIYECKOH BO3MOJKHOCTH BBIPAKEHUS MOJy4aTeIsIMA 00pa30BaTEIbHBIX YCIYT MHEHUS
0 Ka4ecTBE OKa3aHMs YCIyr (HaJWYMe aHKeThI JJIsl ONpOca TPakaaH WIIM THIEPCCHUTKA Ha
Hee)

1.3 | Honsa monyuateneli 0Opa3oBaTENbHBIX YCIYT, YAOBJIETBOPEHHBIX OTKPBITOCTBIO, IMOJHOTON
U IOCTYITHOCTBIO HH(OPMAIIUK O AESITeTbHOCTH OPraHU3allH, Pa3MEIIeHHOW Ha HHpopMa-
LIHUOHHBIX CTEHAAX, Ha caiite (B % OT o0wIero yncia ONpoIeHHbIX moyyaTeneii oopazosa-
TEJIBHBIX YCIIYT)




JI1s1 moJIy4eHusl 3HA4YeHUii M0 MOKa3aTe 0 1 SKCIEepThl OpraHu3aluu-0Neparopa n3yyaiiu HaInuue HHPOPMaK Ha Ccaii-
Tax W/ WM CTeHIaX 00CIeI0BaHHbBIX 00pa30BaTebHBIX Opranu3anuii mo 37 nozunusMm (cM. [punoxenne 9.2).

OneHKa Mo KaKI0# MO3UIMK OCYIIECTRIISIACH MO 1iKaie na/Het (aa — 1 0ami, et — 0 6asioB).

Pe3ynbpTarsl BRIMISAAT CIEAYOMMM 00pa3oM.

d
z 2
Ho3uuumn, = & o
- N
Ne 10 KOTOPBIM s I % % % 2 _ - » o - =
n/n BBINOJIHSIJIH OLICHKY = = " ‘0 A = = - = =
SKCnepTEI o3| 2| E = | E z 2|1 2] 2| 2|2z ¢
v |l O N N N 2 > > > | = > | 2g|l X
»E| = > > 2 = o = = = c | Ss| =
C=| 9 Q Q C = = = | X = | HE| ©
R R 2 é = 2 <] R R L2 é e é
Z: 5| 2| % =| 5 | E| 2| B |38
Hanuune
HHpopmMannu
1 | o mare cozmanus obpaso- | na na na na na na na na na na na na na
BaTEJIbHON OpraHU3aluN
2 | o6 yupemutene (yupenu- | na na na na na na na na na na na na na
Tensix) oOpa3oBaTeNbHOMN
OpTaHu3aLIH
3 | o MecTe HaxoXxaeHHs o0- | na na na na na na na na na na na na na
pa3oBaTeNbHON OpraHu3a-
uuy, Qummanax (mpu ux
HATAYHH)
4 | o pexume, rpaduke pabo- | na na na na na na na na na na it} na na
ThI
5 | o KOHTakTHBIX TenedoHax | na na na na na na na na na na na na aa
u o0 ampecax BJEKTPOH-
HOW MOYTHI
6 | o cTpykType u 00 opraHax | na na na na na na na na na na na na na
yIPaBJICHUS oOpasoBa-
TEJIbHOW OpraHu3aluu

10



Pasmewmenue Konum

ycTaBa 00Opa3oBaTeIbHON
OpraHu3aIHH

aa

Ja

Ja

aa

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

aa

Ja

aa

aa

JULEH3U Ha OCYLIECTB-
JeHue  o0pa3oBaTENbLHOM
OesITeNIbHOCTH (C  TPHIIO-
KEHHUSIMH)

aa

Ja

Ja

aa

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

aa

Ja

aa

aa

CBUJICTENILCTBA O TOCY-
JIapCTBEHHOW aKKpeauTa-
11U (C TIPHIIOKEHHUSIMH)

aa

Ja

Ja

aa

Ja

HET

HET

HET

HET

HET

HET

HET

HET

10

TJIaHa (UHAHCOBO-
XO35IUCTBEHHON  JeATelb-
HOCTH  O0paszoBaTeIbHON
OpTaHM3aIIH, yTBEp-
JKACHHOTO B YCTAaHOBJICH-
HOM 3aKOHONATEJIbCTBOM
Poccuiickonn  ®denepauuu
MOpsIKe, TN OFOJIKETHON
CMETBI

aa

Ja

Ja

aa

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

aa

Ja

aa

aa

11

JIOKAJIbHBIX HOPMATHUBHBIX
aKTOB, MPEIyCMOTPEHHBIX
yacTelo 2 crtatbu 30 De-
nepanpHOro 3akoHa «QO6
obpazoBanuu B PDy

aa

Ja

Ja

aa

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

aa

Ja

aa

aa

12

IIpaBUJI BHYTPEHHETO pac-
nopsifka  OOy4aroIuxcs,
BHYTPEHHEr0  TPYIOBOIO
pacnopsiika U KOJUIEKTHB-
HOT'O JOrOBOpa

aa

Ja

Ja

aa

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

aa

Ja

aa

aa

Pasmenienue cBegeHUH

13

00 ypoBHe 0bpazoBaHus

aa

Ja

Ja

aa

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

aa

Ja

aa

aa

14

o popmax obyuenust

aa

Ja

Ja

aa

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

aa

Ja

aa

aa

15

O HOPMaTHBHOM
oOyueHust

CpoKe

aa

Ja

Ja

aa

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

aa

Ja

aa

aa

11




16

O CpPOKE€ [IENCTBUS TOCYy-
JapCTBEHHON aKKpeauTa-
1007078 obpa3oBaTeNnbHON
porpaMMbl (TIPU HAJTHMYUU
rOCyAapCTBEHHON  aKKpe-
JUTAIIH)

aa

Ja

Ja

aa

Ja

HET

HET

HET

HET

HET

HET

HET

HET

17

onucaHue oOpa3oBaTEIb-
HOHN NpOrpaMMsbl C MPHIIO-
JKEHUEM €€ KOITUU

aa

Ja

Ja

aa

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

aa

Ja

aa

aa

18

00 y4eOHOM IIaHe ¢ mpu-
JIO)KEHUEM ero KOMUHU

aa

Ja

Ja

aa

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

aa

Ja

aa

aa

19

aHHOTalMK K  pabo4ynm
nporpaMMaM  AMCLUTUIMH
(0 KaXkmoi TUCIMUIUIMHE B
cocraBe 00OpazoBaTEIbHON
NPOTPaMMBbl) C TPUIIOXKE-
HUeM WuX Konuil (mpu
HATWYHH)

aa

Ja

Ja

aa

Ja

HET

HET

HET

HET

HET

HET

HET

HET

20

KaJeHOApHBIA  y4ueOHBIH
rpadUK ¢ TPHIOKEHUEM
€ro KOIUHU

aa

Ja

Ja

aa

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

aa

Ja

aa

aa

21

O MCTOOMYCCKHUX M HHBIX
OOKyMeHTax, pa3padoTan-
HBIX 00pa3oBaTeIbHON Op-
raHusanueit s oodecre-
YeHuss 00pa3oBaTENbHOTO
nporecca

aa

Ja

Ja

aa

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

aa

Ja

aa

aa

22

0 peamusyeMbIx 0Opa3oBa-
TEJIbHBIX NIPOrpamMmax

aa

Ja

Ja

aa

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

aa

Ja

aa

aa

23

O YHCIEHHOCTH 00y4Yaro-
LIUXCA IO peaau3yeMbIM
0o0pa3oBaTeNbHBIM  TIPO-
rpamMmam 3a cueT OrJKeTa
cyOBeKTa Poccutickoit

aa

Ja

Ja

aa

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

aa

Ja

aa

aa

12




®denepauuu, MECTHBIX
OFOIKETOB M MO JOTOBO-
pam o0 oOpasoBaHum 3a
CUET CPencCTB (PU3NIECKUX
U (WJTN) FOPUIUYECKUX JIHI

24

0 sI3bIKaX 00pa30BaHUs

aa

Ja

Ja

aa

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

aa

Ja

aa

aa

25

o ®I'OC, o6 obpaszosa-
TCJIbHBIX CTaAHAAPTAX

aa

Ja

Ja

aa

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

aa

Ja

aa

aa

26

0 pykoBoauTesie obpaso-
BaTEJIbHON OpraHu3alui,
€ro 3aMECTUTEJISIX

aa

Ja

Ja

aa

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

aa

Ja

aa

aa

27

O TEPCOHAJIBHOM COCTaBE
neIarorudeckux padoTHU-
KOB C YKa3aHHEM YpPOBHS
obpa3oBaHusi, KBanupuka-
IIUH 1 OTbITa paboThI

aa

Ja

Ja

aa

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

aa

Ja

aa

aa

28

O MaTCpUaJIbHO-TCXHHUYECC-
KOM olecrieueHnH oOpas3o-
BaTEJIbHOU ACATCIIbHOCTHU

aa

Ja

Ja

aa

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

aa

Ja

aa

aa

29

O KOJIMYECTBE BAKAHTHBIX
MecT s mpuema (rmepe-
BO/A) MO Kaxxaou oOpaso-
BaTEbHOM MNpOrpamMme,
npodeccuy, CreruaibHO-
CTH, HANPABJIEHUIO TOMATO-
TOBKH

aa

Ja

Ja

aa

Ja

HET

HET

HET

HET

HET

HET

HET

HET

30

O HaJU4YUH U YCIOBUAX
npenoctaBieHuss  odyda-
IOLIMMCSA CTUNEHIUN, Mep
COLMAJIbHON  MOAJEPIKKH,
O HaJMYUH OOIIEKHUTHS,
WHTEpHATa

aa

Ja

Ja

aa

Ja

HET

HET

HET

HET

HET

HET

HET

HET

31

00 obbeme obOpa3oBaTesb-
HOW JeSITeNIbHOCTH, (pu-

aa

Ja

Ja

aa

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

aa

Ja

aa

aa

13




HAHCOBOe  oDecrmedeHue
KOTOPOM OCYIIECTBJISICTCS
3a cder OIOJKETHBIX ac-
CUTHOBaHUN (enepasbHO-
ro Oromkera, OIOMIKETOB
cyobekToB  Poccuiickoi
denepanuu, MECTHBIX
OFOIKETOB, MO JTIOrOBOpPaM
00 oOpa3oBaHUM 3a CUET
CpencTB  (pU3UYECKUX U
(1) FOPUINIECKUX JTUIT

32

O TPYAOYCTPONCTBE BBI-
IMYCKHUKOB

HET

HET

HET

HET

HET

HET

HET

HET

HET

HET

HET

HET

HET

33

OTYET O pe3yjbTarax ca-
MOOOCIIEIOBAH S

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

34

TOKYMEHT O TMOPSIIAKE OKa-
3aHUS MJIATHBIX 00pa3oBa-
TEJIbHBIX YCIYr, B TOM
yucjae obpaser] A0roBopa
00 OKa3aHWU IJIATHBIX 00-
Pa30BaTENbHBIX YCIYT, 0-
KYMEHT 00 YTBepKIEeHUU
CTOUMOCTH OOyYeHHs TIO
KXo 00pa3oBaTeIbHON
nporpamme

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

35

JOKYMEHT 00 yCTaHOBIIE-
HUM pa3Mepa IUIaThl, B3H-
MaeMoil ¢ poxureneit (3a-
KOHHBIX NIPEACTaBUTEIEH)

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

36

NPENNUCaHusl  OpPraHOB,
OCYLIECTBJISIIOIIUX  TOCY-
I[apCTBeHHbeI KOHTPOJIb B
cepe obpazoBaHus, U OT-
YECThI 06 HCIOJIHCHUHN YKa-

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

14




3aHHBIX MpenNnuCcaHuin
(Ipy HATMYUH)

37 | uHas wHpopmauusa (0 He- | 1a na na na na na na na hit:} na hit:} na na
3aBHCHMON OLIEHKE Kaue-
CTBa YCJOBUN OKa3aHUs
yciayr  oOpa3oBaTeNbHOMN
opraHu3anuu, o0 WHHOBA-
IIMOHHOW  JIESITEIbHOCTH,
HHast)

Hroro (6amos): 36 36 36 36 36 31 31 31 31 31 31 31 31

Jiis moJiyyeHusl 3HAYEHHI M0 MOKAa3aTe 0 2 3KCMEPThl OpraHu3alluu-oneparopa U3ydyaiu Hauudyue uH(opManun Ha
caifTax w/mim cTeHaax 00CIeIOBaHHBIX 00Pa30BaTEIbHBIX OPraHU3aliii B COOTBETCTBUM C 5 MO3HLIASMH.
Pe3ynbTaThl BRIMISAAT CIEAYIOMUM 00pa3oM.

Ne | Hannuue Ha odunmnanb-
n/m | HOM caiiTe OpPraHU3aAUHHU
(yupe:xkaenusi)  uH(pop-
MAUMH O JAHCTAHUHOH-
HBIX crnocodax odpaTrHou
CBSI3U H B3AUMOJACHCTBUA
€ MOJIYy4YATEJSIMH YCJIYT H
HUX (pyHKIIHOHHPOBAHHE

05

MBOY CIII Ne2
MBOY CIII Ne3
MBOY CII Ne7
MBJIOY Ne 1
MBJIOY Ne 9
MBJIOY Ne 10
MBJIOY Ne 11
MBJIOY Ne 15
MAJAOY Ne 16
«TomoJiexk»
MAOY 10 1110

MAQY «CII Ne 1
MAQY CIII Ne 9

HMEHU
N.I1L.KbpiTmM
MBAOY

—_
©
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©
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©
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©
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©
=]
©
=]
©
=]
©
=]
©
=
©
=]
©
=]
©
™
©

tenedoHa it
2 | 5JIEKTPOHHON MOYTHI Jig:]
3 | BNEKXTPOHHBIX CEPBUCOB na
(popma st momayw dIeK-
TPOHHOTO OOpaIIEeHuUs
(>xkamoOBbl, MPeIOKEeHNUS),
MOJIyueHUe KOHCYJIbTallUU
10 OKa3bIBAEMBIM yCIIyTaM
U 1p.)

4 | pasnena «Hacto 3anaBae- HET HET HET 1a 1A HET HET HET HET HET HET HET HET
15
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MBbIE BOIIPOCHD

TEXHUYECKON BO3MOKHO-
CTH BBIpa)kK€HHUs NOJyya-
TeJIeM yCJIyT MHEHUS O
Ka4eCTBE yCJIOBHM OKa3a-
HUs1 yeayT oOpa3oBareib-
HOH OpraHu3aluen

HET

HET

HET

Ja

Ja

HET

HET

HET

HET

HET

HET

HET

Ja

Hroro (6annos)

16




5. PE3YJIBTATBI YIOBJETBOPEHHOCTH I'PAYKJIAH KAUECTBOM YCJIOBUM OKA3ZAHUA YCJIYT

Ne

n/n Iloka3zaTenn - .
o S ~ 3¢ ~ b =
2 g 2| 2| 2| = - w | o | 2| = | 2|2 =
= § 2| 5| 8| 8| 2 |=2|z2|2|=2|=2|2;: ¢
v E| © O O O > > > > > > | mg| X
> =g = > > > o O O o o o | o3| =
oE= O Q Q o 5 = = = = = = £ QO

L= = = = é = 4] 4] = 4] é @ é

SE5| 5| 2| B = =| 2| 5| 5| B S

1 | Honst monyvareneii obpaszo- | 93/93 95/93 | 94/96 | 93/94 | 90/87 91/89 95/81 | 76/74 | 87/94 | 89/90 | 87/92 | 80/90 | 93/94

BaTENIbHBIX YCIIYT, YAOBJE-
TBOPEHHBIX  OTKPBITOCTHIO,
MOJIHOTOM U AOCTYHMHOCTBEO
UHPOPMALIUU O AEATENbHO-
CTHU OpraHu3alHH, pa3Me-
IIeHHOH Ha WH(OpMAIMOH-
HBIX CTeHJaX, Ha caiite (B %
or ofmero 4uciaa Omnpo-
IICHHBIX ToJiy4daTened o0-
Pa30BaTENIbHBIX YCIIYT)

2 | Hons monyvareneii obpaso- 84 71 92 85 84 89 82 92 92 86 94 89 95
BaTEJbHBIX YCIIYT, YAOBJE-
TBOPEHHBIX KOM(OpPTHO-
CTBIO YCJOBHUH, B KOTOPBIX
ocymiecTBisieTcst oOpa3osa-
TeJbHAS NeATeNbHOCTD (B %0
or ofmero 4uciaa Omnpo-
HICHHBIX TOJy4daTened o0-
Pa30BaTENIbHBIX YCIIYT)

3 | Hons mosy4areneit obpaso- 80 92 88 100 90 100 75 100 50 100 83 100 50
BATENIbHBIX YCIYT, YIOBIIe-
TBOPECHHBIX OOCTYIIHOCTBIO
00pa3oBaTEJIbHBIX  YCIYT

17




s uHBAUAOB (B % OT
o0Imero 4mciaa OMNPOLIEH-
HBIX Moyy4areneil obpaszo-
BAaTEJbHBIX YCIYT - WHBAJIH-
TIOB)

Honst monyvareneit obpaso-
BAaTEJbHBIX YCIYT, YyIOBJIE-
TBOPEHHBIX noOposkena-
TEJIbHOCTBIO, BEXKJIUBOCTHIO
paOOTHUKOB OpTraHU3ALIUH,
o0ecreYnBaoImuX NepBUY-
HbIIl KOHTaKT U HWHGOPMH-
poBaHue mojy4arens odpa-
30BaTENbHON YCIYTd IpH
HETIOCPEACTBEHHOM  00pa-
IIEHWH B  OPraHU3aLUI0
(Harmpumep, paboTHUKH
MPUEMHON KOMHCCUH, CEK-
perapuara, yueOHOW YacTH)
(8 % or obmero uwncia
ONPOUICHHBIX TMOJy4aTesnein
00pa3oBaTEJIbHBIX YCIIYT)

94

94

94

95

92

90

94

85

89

99

99

98

97

Honst nmony4vareneit obpaso-
BAaTEJbHBIX YCJYT, YIOBJIe-
TBOPEHHBIX noOposkena-
TEJIbHOCTBIO, BEXKJIUBOCTBIO
paOOTHUKOB OpTraHU3ALUH,
o0ecreynBaOIuX  HEMo-
CPEICTBEHHOE OKa3aHue 00-
pa30BaTENbHON YCIYTH MPH
oOpallleHny B OpPraHU3aLUI0
(HampuMep, mpernonaBare-
JIM, BOCIHUTATENH, TPEHEpPBHI,
UHCTPYKTOPHI) (B % OT 00-

93

96

92

96

93

93

96

83

89

99

98

97

95

18




IIEro 4YHCIa OMPOIIEHHBIX
noJiyqaTeneit oOpasoBa-
TEJIbHBIX YCJIYT)

Honst nmonyvareneit obpaso-
BAaTEJbHBIX YCIYT, YIOBJIE-
TBOPEHHBIX noOposkena-
TEJIbHOCTBIO, BEXKJIUBOCTHIO
paOOTHUKOB  OpTaHU3ALIH
Npd  HUCMONb30BAHUU  OH-
CTAaHLMOHHBIX (OpM B3au-
mozeiicTeus (B % ot obuie-
ro 4KCja OMPOIICHHBIX I0-
naydareneii  oOpa3oBarelib-
HBIX YCIIYT)

97

98

95

74

92

89

91

92

89

97

96

97

95

Honst nmonyvareneit obpaso-
BAaTEJbHBIX YCIYT, KOTOpbIE
rOTOBBI PEKOMEHI0BATb Op-
raHH3aLUI0 POACTBEHHHKAM
U 3HAKOMBIM (MOTJH OBl ee
PEKOMEHIOBaTh, €CIH Obl
ObljIa BO3MOKHOCTb BBIOOpA
opramm3aimu) (B % ot 00-
IIEro 4YHCIa OIMPOIIEHHBIX
noJiyqaTenei oOpasoBa-
TEJIbHBIX YCJIYT)

94

96

93

89

91

89

96

89

89

97

98

99

92

Honst monyvareneit obpaso-
BAaTEJbHBIX YCIYT, YIOBJIE-
TBOPEHHBIX ynoOcTBOM
rpaduka paboTsl opraHu3a-
i (B % ot obmero ducia
ONPOUICHHBIX MOJy4YaTenein
00pa3oBaTEJIbHBIX YCIIYT)

89

87

95

93

88

85

92

84

92

98

98

97

91

Honst nmonyvareneii o0paso-
BATEJIbHBIX YCJIYT, YIOBJIE-

95

96

94

96

92

84

96

87

92

99

99

97

91

19




TBOPEHHBIX B IIEJIOM YCJO-
BUSIMU OKa3aHHUsi oOpa3oBa-
TEJBHBIX YCJIYT B OpPTaHU3a-
i (B % ot obmero ducia
ONPOUIEHHBIX MOJy4aTesnein

yCayr)

20







7. OCHOBHBIE HEJJOCTATKHN B PABOTE OBPA3OBATEJIbHBIX
OPTAHU3AIINM, BBISABJIEHHBIE B XOJAE CBOPA U OBOBLIEHHUSA
NH®OPMAIIMA O KAUECTBE YCJIOBUI OKA3AHUS YCIIYT

B xone cOopa u 0000mieHuss uHPOpMaIiu O KAa4€CTBE YCAOBUH OKa3aHWs
YCIIYT BBISBIICHBI CJICIYIOIIAE OCHOBHBIE HEOCTATKH B JIEATEIBHOCTH OOCIEN0BaH-
HBIX OpTraHu3aui:

- Ha caiiTax JOMKOJbHBIX 00Pa30BaTEIbHBIX OPraHU3alliA U OpraHu3alyy J0-
NOJIHUTEIBHOTO 00pa30BaHMsl B CHIIy OOBEKTUBHBIX MPUYMH HE OOHAPYKEHBI AHHO-
Tauuu K pabouuM mporpaMmaM JUCLUILIMH (M0 KaKI0W TUCLMILIMHE B COCTaBE 00-
Pa30BaTENBHON| MPOTrPAMMBI) C TPUJIOKEHUEM UX KONUH (ITPH HAJTMYHWN ),

- Ha caiiTax JAOMKOJBHBIX 00PA30BATENIBHBIX OPraHU3aliA U OpPraHu3aluu J10-
NOJIHUTEIBHOTO 00pa30BaHus B CHTY OOBEKTUBHBIX MPUYAH HE OOHAPYKEHBI CBUIC-
TENBCTBA O TOCYNAPCTBEHHON aKKpEIUTALMK (C TMPHUJIOKEHUSMHI) U CPOKH JCHCTBHUS
rOCYIapCTBEHHON aKKpeauTalMu 00pa30BaTeIbHON MPOrpaMMbl (ITPU HATMYMH TOC-
YIApCTBEHHON aKKPEIUTALNN ),

- Ha caiiTax JOMKOJBHBIX 00pa30BaTEIIbHBIX OPraHU3alMiA U OpraHu3alyy J10-
NOJIHUTENIBHOTO 00pa30BaHusl B CUJIY OOBEKTHBHBIX NPHYMH HEJOCTATOYHO YETKO
npeacTaBiacHa MHPOPMALKS O HATMYUK U YCITOBUSX MPEA0CTABICHUS 00YyUArOIIAMCS
CTUNEHINH, MEP COLMANBHON NOJACPKKH, O HATMYMN OOLIC)KATHS, THTEPHATA,

- Ha caiitax 00pa3oBaTENbHBIX OPraHW3ALMKA HEJAOCTATOYHO YETKO MPEACTAB-
JneHa “H(pOopMAaLKs O TPYA0YCTPONHCTBE BLITY CKHUKOB;

- Ha caiiTax 00pa30BaTelIbHbIX OPraHU3alii HE B MMOJIHOM 00beMe OOHAPYIKEHA
uH(pOpMaLKs O JUCTAHIMOHHBIX CIOCO0ax 0OpPaTHOM CBsI3W W B3aUMOJECHCTBUS C MO-
Jy4aTesIsIMA YCIIYT: Y BCeX 00CIEA0BaHHBIX OPraHU3aliii UMEKOTCS TeNE(POHBI, I1EK-
TPOHHBIE TOYTHI, OJHAKO Y OOJBUIMHCTBA OpraHu3alMii Ha caiTax OOHAPY>KEHBI
ANIEKTPOHHBIE CEPBHCHI, pa3nen «YacTo 3aJaBacMbIE BOMPOCHD), a TAKXKE TEXHUYE-
CKasi BO3MOYKHOCTb BBIP@KEHUS MOJIyYATEIEM YCIYT MHEHMS O KAa4eCTBE YCJIOBHMA
OKa3aHus yCayr 00pa3oBaTeabHONM OpraHu3alueii;

- Ha caiitax OOJBIIMHCTBA OOCIENOBAHHBIX OPraHU3alni HE OOHApYKEHA WH-
dopmaimsi 060 000pPYJJOBAHUM TEPPUTOPUA, MPUIICTAIOIIMX K 3AAHUSIM OpraHU3allHid,
Y TIOMEUIEHHH ¢ yYETOM JTOCTYIMHOCTH JJIsi UHBAIHIOB,;

- HE B MOJIHON Mepe 00ecrneueHbl B IOJTHOW MEPE YCIOBUS TOCTYIMHOCTH, MO3-
BOJISIFOLIME WHBAIMAAM TOJy4YaTh OOpA30BaTENIbHBIE YCIAYTM HApaBHE C OPYTHMHU
(nyOnupoBaHue AJiE MHBAIMIOB MO CIYXy W 3PEHUIO 3BYKOBOW W 3PUTEIILHON WH-
dbopmaimu;, nyOIUpPOBAHUE HAMNUCEH, 3HAKOB W MHOW TEKCTOBOW M TpaduyuecKoi
WH(OPMALMK 3HAKAMH, BBITIOJHEHHBIMU pelibePHO-TOUeUHbIM wpudTom bpaiins;
BO3MOKHOCTh MPEAOCTABICHHUS MHBAIMAAM IO CIYyXY (CIAYXY W 3PEHUI0) YCIYT Cyp-
J0MEPEeBOIUMKA (TU(DIOCYPAONEPEBOAUMKA), TOMOLIb, OKa3biBacMasi PaOOTHUKAMH
OpraHu3aliy, TPOWEANIAMHA HEOOXOAUMOE 00yYeHUE (MHCTPYKTUPOBAHKE), TIO CO-
MPOBOKICHUIO MHBAJIMIOB B TOMEIEHUN OPTaHU3ALNN ).
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8. BbIBO/JAbI U NPE/UIOKEHUA 11O COBEPHIEHCTBOBAHUIO
JTEATEJBHOCTH OBPA3OBATEJIbHBIX OPTAHU3AIINI

Hacrosmuii aHanuTUYeCKUil OTYET COAEPIKUT JTOCTOBEPHYIO MH(POPMAIIUIO, KO-
TOpass MOYKET IOCIY)KMUTb OCHOBOW U NPUHATHSA U peau3aliid CBOCBPEMEHHBIX
VIPaBIEHYECKUX PEIICHUM, HAIPABICHHBIX HA IMOBBIIIEHUE KA4e€CTBA YCIIOBHMA OCY-
LICCTBJICHUSI 00PAa30BaTENbHON JEATENBHOCTH 13 00pa3oBaTelIbHBIX OpraHU3aluii,
PacroyIO>KEHHBIX Ha TeppuTOprHr ropoaa Exncericka KpacHospckoro kpasi.

Ilo pesyrvmamam anaiusda NOAY4eHHON UHDOPMAYUY PeKOMEHOYEMC:

1. loBecTr pe3yIbTaThl AHATUTHYECKOTO 0TYETA J0 MEJArOrMYECKUX KOJIEKTH-
BOB 00CJICTOBAHHBIX 00pa30BATEIbHBIX OPraHU3allHii;

2. CKOppEKTUPOBATH COAEP)KaHNE MHPOPMALMKM HA caifTaX NOLIKOJBHBIX 00pa-
30BaTEIbHBIX OpPraHu3aluii, caenars 0oiee y10OHbIM €€ MOKCK;

3. Ha caiitax opranuzauuii pa3mecTuTh MHPOPMALMIO O AUCTAHIMOHHBIX CIIO-
cobax o0paTHOM CBS3M W B3aMMOJECHCTBHS C MOJIyYaTENAMHU YCIYT;

4. AKTUBH3UPOBATh ACATENBHOCTh MO CO3AAHUIO YCIOBMEU JUIsl OpraHu3anuu
00y4YeHUsl U BOCIIATAHUS ACTECH-NHBAINIOB,;

5. BHECTH M3MEHEHHS B ICATEIBHOCTh 00Pa30BATEIbHBIX OpPraHu3aluii ¢ yue-
TOM 3HAYCHUH KaXKIOr0 KPUTEPUS U MOKA3ATEIS,

6. JloBecTH HEOOXOAMMYIO HMH(POPMALUIO O JEATEILHOCTH 00pa30BATEIIbHBIX
OpraHM3alyii 10 poAMTENEH B LENsaX HauOoJee aAcKBaTHOM OLICHKM UMH KauecTBa
00pa3oBaTENbHOM NEATEIBHOCTH 00CIEA0BAHHBIX 00PA30BATENIbHBIX OPraHU3aLHii;

7. Ilpy HEOOXOAMMOCTH MPOBECTU MOBTOPHYKO CAMOOLIEHKY KayeCTBa yCIOBHIA
OCYILECTBIEHUSI 00pa30BaATEIBHON ACITEIPHOCTH HA OCHOBAHWW AHKET, Pa3MELICH-
HbIX B [ [puioxeHnn.

OO0paiacM BHUMAHUE HA MAPaIOKC, CBI3aHHBINA C TEM, YTO YEM BBIIIE KAYECTBO
MPEAOCTABIIEMBIX 00Pa30BATEIBHON OpraHU3alUeH YCIYT, TEM BBILIC K HUM TPeOo-
BaHus poamTteneii. 1 HA00OpOT, 3aKOHOMEPHO, YTO POJWTENH, HE HMMES MOJHOTO
MPEACTABJICHHUS] O COBPEMEHHBIX TPEOOBAHUIX K 00pa30BaATEILHOM OpraHu3aium, 3a-
YACTYIO 3aBBIIAIOT CBOU OLICHKH.

B 3akiroueHne HAmOMUHAEM, YTO OKOHYATEJIBHAS OLICHKA KAueCTBA YCJIOBHMA
OCYUIECTBICHUST 00pa30BaTE/IbHON JEATENBHOCTA 13 00pa3oBareIbHBIX OpraHu3a-
1IMH, PACMOJIOKECHHBIX HAa Tepputopun ropoaa Exucelicka KpacHospckoro kpas, siB-
JSIETCS] KOMIIETEHIMEN OOIIECTBEHHOTO COBETA.
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9.2. KPUTEPUU, ITIOKA3SATE/IN U NO3UIUHU, IO KOTOPHBIM
BBIHIOJIHAIOT OHEHKY JKCIIEPTBI

Kpurepnii 1.

OTKpPBITOCTL M AOCTYNHOCTH HH(popManuu 00 OpraHM3anmu, OCyIIeCTB-
JISTKOIIEH 00Pa30BaTE/IbHYIO AESATEJILHOCTD (Jajiee - OPraHu3aluH).

Hoka3arenr 1. CoorBercTBue HHPOPMANUN O JACSATEILHOCTH OPraHHU3a-
MU CONMANbHOIN cdepbl, pa3MenieHHOii HA UH()POPMALMOHHBIX CTEHAAX B MO-
MEILICHUH OPraHu3aniy COUHAIBbHOI cepbl, ee cogep:KaHu H NOpsaAKy ((pop-
Me), YCTAHOBJICHHBIM HOPMATHBHBLIMHU MPABOBLIMH AKTAMH

Ne Ilo3uuun, N0 KOTOPBLIM BBINMOJHSET OLEHKY IKCHEpPT Ha/uer
n/n
Hanuuue nndgopmanun

1 | o pmare co3nmaHusi 00pa30BaTENbHON OpPraHU3aLNuU

2 | ob yupenutene (yupeautensx) oOpa3oBaTeIbHON OpraHU3aAINH

3 | o MecTe HaxoXxeHUs 00pa30BaTENbHON Oprann3auny, Guinranax (Mpu UX HaJIH-
YHH)

4 | o pexxume, rpaduke paboTel

5 | o koHTakTHBIX TenaedoHax u 00 agpecax SIEKTPOHHOH MMOUTHI

6 | o cTpykType 1 00 opranax ympasyieHus 00pa3oBaTeNIbHON OpraHu3alnu

Pasmemenue Konui

7 | ycraBa oOpa3oBaTeIbHON OpraHU3auu

8 | nuueHs3uit Ha oCylIeCTBICHHE 00Pa30BATENbHON NEATENLHOCTH (C PUIIOKEHHUS-
MH)

9 | cBUAETENHCTBA O rOCYAAPCTBEHHON aKKPEAUTALMH (C MPHIIOKEHUSIMH)

10 | mnana pUHAHCOBO-XO3SUCTBEHHOW AESITEIbHOCTH 00pa30BaTeIbHON OpraHnu3a-
LIUH, YTBEP>KAECHHOTO B yCTAaHOBJIIEHHOM 3aKOHOAATeNbCTBOM Pocculickoit @ene-
pauuy Iopsike, MM OI0IKETHON CMETHI

11 | noxanbHBIX HOPMAaTUBHBIX AKTOB, IPEIYCMOTPEHHBIX 4acThiO 2 cTaTthu 30 dene-
paspHOro 3akoHa «O0 obpazoBannu B POy

12 | mpaBu BHYTPEHHErO pacnopsizika 00y4aroIuxcsi, BHyTPEHHErO TPYIOBOTO pac-
NOpsiiKa U KOJUIEKTUBHOT'O AOTOBOpa

Pasmemenue cBegeHuil

13 | 06 ypoBHe oOpa3oBaHus

14 | o popmax oOyueHwHs

15 | 0 HOpMATHBHOM CPOKE OOYUEHHSI

16 | o cpoke meHCTBHS roCyJapCTBEHHON aKKpeIuTaluy 00pa3oBaTeIbHON mporpam-
MBI (TIPU HAJTMYUH FOCYJAPCTBEHHON aKKPEIUTALINN)

17 | onucanne oOpa3oBaTENbLHOM NPOTPAMMBI C IPUIIOKEHHUEM €€ KOTTHU

18 | 00 y4eOHOM mulaHe ¢ NPUIIOKEHHUEM €ro KOIHH

19 | anHOTaUMU K PabOYMM MPOTrpaMMaM AUCLUILINH (110 KaXKI0H AUCLUIUIMHE B CO-
cTaBe 00pa30BaTENIbHON NPOTrPAMMBbI) C MPHJIOKEHUEM MX KONHi (IIPU HAJHYUH)

20 | xaneHHapHbIA y4eOHBIN rpad K ¢ MPHIOKEHUEM ero KOIHH

21 | o METOAMYECKUX U MHBIX JTOKYMEHTAaxX, pa3paboTaHHBIX 00pa3oBaTeIbHON opra-
Hu3anuen s odecnedeHus 00pa30BaTEIbHOTO MPOLecca

22 | o peamu3yeMbIx 00pa30BaTEIbHBIX MPOrpaMMax

23 | 0 YMCIEHHOCTH OOYYAIOIUXCS MO Peai3yeMbIM 00pa30BaTeIbHBIM IPOrpaMMam
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3a cyet Orokera cyobekta Poccutickoil @enepariui, MECTHBIX OFOJIKETOB H T10
noroBopam o0 0Opa30BaHUU 3a CHET CPEACTB HU3MUECKUX U (WIIN) FOPUANIECKHX
JINI]

24 | o s3bpIKax 0Opa3oBaHUs

25 | 0 ®I'OC, 06 obpa3oBaTeapbHBIX CTAHAAPTAX

26 | o pykoBonmrese oOpa3oBaTENbHON OPTraHU3AIMH, €r0 3aMECTUTEIISIX

27 | o mepcoHaIBbHOM COCTABE MEAArOTHYECKUX PAOOTHHUKOB C YKa3aHHEM YPOBHs 00-
pa3oBaHus], KBUTH(UKALIMH U OTbITa PabOTHI

28 | 0 MaTepUaAIbHO-TEXHUYECKOM 0becnieueHuN 00pa3oBaTeIbHON NesITeIbHOCTH

29 | o KonMMuYeCcTBe BaKaHTHBIX MECT JJIs1 prema(repeBosia) mo Kax o odpa3opa-
TEJIBHOH Mporpamme, npodeccuu, CrennagsbHOCTH, HAPABJICHUIO TOATOTOBKH

30 | O HAJMYUK U YCIOBUSIX MPENOCTABICHUST OOYYAIOIUMCS CTUIICHIUN, Mep COLIU-
AJIbHOM MOJAEPIKKH, O HAJIWYHH OOIICKUTHS, HTHTEPHATA

31 | 06 oObeme 0Opa3oBaTENbHON MEATEIbHOCTH, PHHAHCOBOE OOECIIeYeHHE KOTOPOit
OCYIIECTBIISIETCS 32 CUET OFOPKETHBIX aCCUTHOBAHUH (penepanbHOro OrKeTa,
OroKeTOB CyOBekTOB Poccutickoit @enepalinu, MECTHBIX OFOPKETOB, MO JOTOBO-
pam 00 0Opa3oBaHUU 3a CUET CPEACTB (PU3MUECKHUX U (W) IOPUIHYECKUX JTUI]

32 | O TpyIOYCTPONCTBE BbITYCKHUKOB

33 | oTder o pe3yspTaTax caMoOOCIeIOBAHHUS

34 | mOKYyMEHT O MOpsIIKE OKa3aHMsI IJIATHBIX 00Pa30BATENBHBIX YCIYT, B TOM YHCIE
obpasen noroBopa 06 OKa3aHUU TUIATHBIX 00PA30BATENIbHBIX YCIYT, TOKYMEHT 00
YTBEPIKIEHIH CTOUMOCTH OOYYEHUS 1O KKI0H 00pa3oBaTebHON NporpaMmMe

35 | mOKyMeHT 00 YCTaHOBJICHHH pa3Mepa IJIaThl, B3UMAEMOW ¢ poAUTeNel (3aKOHHBIX
MPeCTaBUTENCH)

36 | mpennmucaHus OPTraHOB, OCYIIECTBISFOLINX FOCYIaPCTBEHHBINA KOHTPOJIb B chepe
00pa3oBaHusl, ¥ OTYETHI 00 UCTIOHEHNH YKA3aHHBIX MPEANHCAHUH (TPH HATUYNN)

37 | wHas uapopmanus (0 HE3ABUCHMOH OLICHKE Ka4eCTBa YCIOBUH OKa3aHUs YCIIyT

00pa3oBaTeNIbHON OpraHu3aliy, O MHHOBAIIMOHHOW JEsITEIbHOCTH, WHAs)

Hroro:

Hoka3arenr 2. Hanuuue HA oQpUUHAJIBLHOM caiiTe opraHusamuu (y4pe-
KAeHUs1) HHPOPMALUH 0 JUCTAHIHOHHBIX CNIOC00ax 00paTHOI CBSI3H U B3aHMMO-
ACHCTBHA € MOJYYATEJSAMH YCJAYTr U UX QYHKUMOHHUPOBaHHE: TejieQOoHA; JJIeK-
TPOHHOH MOYTHI; YIEKTPOHHBIX CepBHCOB (popMa NSl MOJAYHM IJIEKTPOHHOIO
oOpaleHusi, MOJy4YeHHEe KOHCYJbTALMHU M0 OKA3BIBAEMBbIM YCJIyram, pasae
«Yacro 3axaBaeMble BONPOCHD»); TEXHHYECKOH BO3MOKHOCTH BBIPA:KEHHS IO-
Jy4aTreqsiMid 00pa3oBaTe/IbHBIX YCJYI MHEHHSI 0 Ka4decTBe OKA3aHHS YCJIyr
(HaIM4YHe AaHKETHI /151 ONPOCA TPAKAAH WIH THIEPCCHIIKHA HA Hee)

yCJIOBUI OKa3aHUs ycIyr oOpa3oBaTeIbHON OpraHu3anuei

Ne | Hannune Ha opuuHaIbHOM caliTe opranusauuu (yupexaenus) uHgopmanun Ha
n/m | 0 AUCTAHUUOHHBIX CNMOCO0aX OOpaTHON CBSI3M M B3aMMOAeICTBHS C MoJay4a- | /Her
TeJSIMH YCJIYT U HX (PYHKIIHOHHPOBAHHE
1 | Tenedona
2 | 37€KTPOHHON MOYTHI
3 | 3NEKTPOHHBIX CePBUCOB ((popma ISt MoayuH 3JIEKTPOHHOTO oOpateHus (>kano0sbl,
NPEIJIOKEHHs), TOJTYYEHNE KOHCYJIBTALH 110 OKa3bIBAEMBIM yCJIyTaM U Tp.)
4 | paznena «HacTo 3agaBaeMble BOIPOCHDY
5 | TexHUYECKONH BO3MOXXHOCTH BBIPA)KEHUS MOJyyaTeIeM yCIyT MHEHHUS O KauecTBe
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Kpurepnii 2. KomdpopTHOCTH yC/10BHIi, B KOTOPBIX OCYIIECTBJAsSIETCH 00pa-
30BaTeJIbHAS AEATEIbHOCTD

Hoxkazarear 1. OGecneyeHne B OpraHuzauuu KOMQOPTHBIX YCJIOBHIi, B
KOTOPBIX OCYIIECTBJISIETCSI 00pa30BaTe/ibHas AeATEIbHOCTh: HAJINYHE 30HBI OT-
AbIXa (OKUJAHUSI; HAJIMYHE W MOHATHOCTH HABHralliH BHYTPH OPraHHU3alUM;
HAJIHYHUE U JOCTYNHOCTh MUTHEBOI BOAbLI; HATHYUE U JOCTYNHOCTH CAHUTAPHO-
THTHEHHYECKHX MOMEIICHUIl; CAHUTAPHOE COCTOSTHHE MOMELIEHHIi OpraHu3annuu

Ne | ObGecnieyeHue B OPraHN3auHU KOM(OPTHBIX YCJIAOBHIi, B KOTOPBIX 0Cy- Ha/ner
/1 | mecTBJsieTcsi 00pa3oBaTe/ibHAsI 1esITeJIbHOCTh:

1 | Hammume koM(pOPTHOH 30HBI OTIBIXA (OKUAAHUS) 000PYIOBAHHON COOTBETCTBY-
1o11el MeOembio

HAJIUYHUE U MOHATHOCTHL HABUT'dAlIMKW BHYTPHU OPraHu3aluin

HaJIUYNUE U JOCTYITHOCTDb MATLEBOI BOAbI

HAJIUYHUE U JOCTYITHOCTb CAHUTAPHO-TUTHCHUYICCKHUX HOMeH_IeHI/Iﬁ

CAHUTAPHOEC COCTOAHUEC MMOMEIeHHI OpraHHu3allvi

N|n|h= WD

TPAHCIIOPTHASL AOCTYITHOCTD (JOCTYITHOCTh OOIIECTBEHHOTO TPAHCIIOPTA U HAJTH-
YHE MAPKOBKH)

7 | AOCTYIHOCTB 3aIUCH Ha MOJIy4eHHe YCIyru (1o TenaedoHy, ¢ HCIOIb30BaHIEM
cetn «MHTEpHET» HAa OPHIIMATHLHOM CaliTe OpPraHU3aLUU U T1p. )

Kpurepnii 3. loctynHocTh 00pa30BaTe/IbHON JeATEILHOCTH AJISI HHBAJIU-
J0B

Hoka3arenr 1. O0opynoBaHue TEPPUTOPHH, NMPHJICTAKIICH K 3MaAHUAM
OPraHHU3alMH, U MOMELICHHUIl C YU4eTOM JAOCTYIHOCTH AJIsl HHBAJIUI0B: 000pyAo-
BaHHE BXOJHBIX Ipynn nNaHaycamMu (MOAbEMHBLIMHU ILIaT(GopmMamMu); HAJIHYHE
BBIICJICHHBIX CTOSIHOK JISi ABTOTPAHCHOPTHBIX CPEACTB MHBAJIHIOB; HAJIHYHE
aJanTHPOBAHHBIX JU(TOB, NOPYYHEil, PACIIHPEHHBIX [BEPHBIX NPOEMOB;
HAJIMYHEe CMEHHBIX Kpece/-KOJISICOK; HAJIMYHE CIeNHATbHO 000PYA0BAHHBIX Ca-
HUTAPHO-TUTHCHUYECKUX MOMELECHUI B OPraHu3anuu

Ne | O0opynoBaHHe TEPPUTOPHH, MPHJIETAKIIEH K 3AAHUSM OPraHU3aluM, U Ha/uer
n/n l'lOMe]J.leHI/Iﬁ C YUYC€TOM NOCTYIMHOCTH AJifi HHBAJIMAO0B:

000pyIOBaHNE BXOIHBIX TPy NaHAYCaMHU (TIObEMHBIMH IIaTHOpMaMu)

HAJIUYHNE BbIACJICHHBIX CTOAHOK AJII ABTOTPAHCIIOPTHLIX CPEACTB MHBAJIU OB

WD) |—

HAJIMYHE alaTHPOBAHHBIX JIN(PTOB, MOPYUHEH, PACIIUPEHHBIX TBEPHBIX MPOE-
MOB

HaJIUYNUE CMECHHBIX KPECCI-KOJISICOK

| B

HaJIMYHEC CICIUAJIbHO O60py,[[OBaHHbIX AJIsE UTHBAJIMAOB CAHUTAPHO-
I'MTMCHUYCCKUX l'IOMeH_IeHI/Iﬁ

IHokazareasn 2. O0ecnieyeHne B OPraHu3aluu yCJA0BHI JOCTYIHOCTH, MO3-
BOJISIIOIIMX MHBAJHAAM MOJYy4YaTh 00pa3oBaTe/ibHbIC YCJIYIH HApaBHE € APYyIH-
MH: 1yOJIMpOBaHue JAJ1s1 HHBAJIHMAOB MO CJYXY U 3PEHHIO 3BYKOBOii H 3pUTEJIbHOM
uHpopmannu; 1y0JMpPOBAHUE HAANMNCECIH, 3HAKOB U HHOW TEKCTOBOII 1 rpadu4e-
CKOil HH(popMALMH 3HAKAMM, BBINOJHEHHBIMH peJibeHO-TOYEYHBIM PHPTOM
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Bpaiinisi; BO3MOKHOCTH NpeaoCTaB/IeHUs] HHBAJUAAM MO CJAYXYy (CJIyXy H 3pe-
HHUK0) YCJIYT CYypAONEPEeBOIYHKA (TH(IOCYPAONEPEBOAYHKA); HATHYHE AJIbTEP-
HATUBHOI BepCcHU caiiTa OpraHu3anuM JJisi HHBAJIHUIOB MO 3PEHUI0; MOMOIIb,
oKa3biBaeMasi pa0OTHUKAMH OPraHU3aluu, NPoUIeAIIUMHE Heo0XoauMoe 00y4e-
HHe (MHCTPYKTHPOBaHME), 0 CONPOBOKICHUI0 HHBAIUA0B B MOMEIEHUH Opra-
HHU3ANUH; HAJUYHE BO3MOKHOCTH MPeaoCcTaB/IeHusi 00pa30BaTe/bHbIX YCJIYI B
AHCTAHIIHOHHOM pPesKHUMe WM HA I0MY

Ne | OGopynoBaHue TeppUTOPHH, MPUJIEraIIeil K 31aHUSIM OPraHH3ALHH, H Ha/uer
n/n l'lOMe]J.leHI/Iﬁ C YUYCTOM AOCTYIMHOCTH AJifi HHBAJIMAO0B:

1 | nybmupoBaHue Al HHBAJIUAOB 11O CIYXY U 3PEHHUIO 3BYKOBOH M 3pUTENIbHON HH-
bopmanmu

2 | nybnupoBaHue HaAMMCEH, 3HAKOB U MHOW TEKCTOBOH U rpadudeckoii nHpopma-
I[UU 3HAKAMHU, BBITIOJJTHEHHBIMH penibeHO-ToueHbIM mpudTOoM bpaiis

3 | BO3MOXHOCTb MPEAOCTABICHUS] UHBAIHIAM MO CIYXy (CIyXy M 3pEHHI0) YCIyT
cypaonepeounka (TuhIocypaonepeBoIurKa)

4 | HanuuMe anbTEPHATUBHON BEPCHM CaWTa OpraHU3alMM JUIsl HHBAIMIOB IO 3pe-
HUIO

5 | momok, okaspiBaeMasi pabOTHHUKAMU OPTaHU3ALNHU, TPOIIEIIINMHA HEOOXOH-
Moe o0ydeHue (MHCTPYKTUPOBAHUE), TTO COMPOBOKISHUIO HHBAJIHMIOB B TIOME-
HICHUH OPTraHU3aluu

6 HaJIUYHUE BO3MOXKHOCTHU MPCAOCTABIICHUA O6pa30BaTeJ'IbeIX YCIayr B AUCTaHIU-
OHHOM PCXKUME UM Ha JOMY
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5. CBoeBpeMeHHO 1M Bam Oblia npepocTaBlieHa ycayra B OpraHu3aliu, B KOTOPYIO
Bbl oOpatuiuchk (B COOTBETCTBUU CO BPEMEHEM 3allMCH HA MPUEM K CICHUATUCTY
(KOHCYJIbTALMIO), C AATOW rOCHUTAIM3ALMM (IMarHOCTHYECKOIO MCCIIEN0BAHUS), CO
CpPOKaMH, YCTAHOBJICHHBIMM MHIMBUAYAIbHOW MpPOTrpaMMOil MPeaoCTaBICHUS COLIM-
QJIBHBIX YCIYT, U Ipouee)?

Jla (ycnyra npeocTaBieHa CBOEBPEMEHHO WIIM PAHEE YCTAHOBJIEHHOTO CPOKA)

Her (ycnyra npenocraBiieHa ¢ OMO31aHUEM )

6. Y 10BIETBOPEHBI JIn BBl KOM(POPTHOCTHIO YCIIOBUI TPETOCTABIICHUS YCIIYT B Opra-
HU3AUMU (HaTu4ue KOM(OPTHOM 30HBI OTAbIXA (0KMAAHWS); HATMYUE U TIOHATHOCTD
HABUTALIMK B MOMEMIEHUN OPTaHU3ALNN;, HAIMYME U JOCTYMHOCTh MUTHEBOW BOIBI B
NOMEIIEHNN OPraHU3ALNN;, HATMYHE U JOCTYIMHOCTh CAHUTAPHO-TUTHEHUYECKUX T10-
MELICHWIA B OPraHu3ally; YAOBJIECTBOPUTEIBHOE CAHUTAPHOE COCTOSIHUE MMOMEICHAN
OpraHM3alyK;, TPAHCIOPTHAS JOCTYNHOCTh OPraHM3alMy (HaJIM4yhe OOLECTBEHHOTO
TPaAHCMOPTA, NTAPKOBKM ), TOCTYMHOCTh 3allMCH HA MOJyYEHUE YCIyTH (1o Tene(ony,
HAa O(HUIMATBEHOM CcalTe OpraHu3alMy, NocpeAcTBOM EaMHOro moprama rocyaap-
CTBEHHBIX M1 MYHULIMNAIBHBIX YCIIYT, TPH JTUYHOM MOCEIIEHUH B PETUCTPATYPE WIH Y
CrenuaIrcTa OpraHu3alm) U Mpo4Yue yCiaoBus)?

Jla

Hert

7. Umeere mu Bel (MM JIALO, MPEACTABUTENEM KOTOPOro Bl siBisieTeCh) yCTaHOB-
JIEHHYIO TPYNIY WHBAJIAIHOCTH?
Ha

Her (nepexon k Bompocy 9)

8. Y oBneTBOpeHsbI Jin Bbl TOCTYMHOCTBIO MPEAOCTABICHUS YCIYT AJIsl HHBAJUIOB B
OpraHu3anun?

Jla

Her

9. YnoBneTBOpeHsl JIn Bel 1OOPOKENATENBHOCTHIO U BEKIIMBOCTHIO PAOOTHUKOB OP-
raHU3alKK, 00ECICYNBAOIINX MEPBUYHBIA KOHTAKT C MOCETUTENSAMU U UH(HOPMHUPO-
BaHWE 00 yCIIyrax Mpu HEMOCPEACTBEHHOM OOpAlllCHUH B OPraHu3anuto (pabOTHUKA
PETUCTPATYPbI, CHPABOYHOM, TPUEMHOTO OTACICHUS, KACChI, IPUEMHOM KOMUCCUU U
npourie pabOTHUKK)?

Jla

Her

10. YnoeneTBopeHsl i Bbl J0OPOKETATENBHOCTBIO U BEXKIMBOCTBIO PAOOTHUKOB
OpraHu3anuy, 00ECIEYMBAIOIINX HEMOCPEACTBEHHOE OKa3aHWe YCIyru npu odparie-
HUM B OPraHU3aluio (Bpaud, COLMAIbHBIE PAOOTHUKM, PAOOTHHUKH, OCYIUECTBIISIEO-
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HIME HKCNEPTHO-PEAOMIIMTAMOHHYIO JUArHOCTUKY, MPENoJaBaTe/id, TPEHEPhI, WH-
CTPYKTOPBI, OMOIHUOTEKAPH, SKCKYPCOBOIBI M TPOUKE paOOTHUKH)?

Ila
Her

11. Tlonp3oBanucek 11 Bel KakMMHU-TUO0 AMCTAHUMOHHBIMU CIIOCOOAMM B3aMMOMACH-
CTBHS ¢ Opranu3aunuei (TenedoH, SMIEKTPOHHAS MMOYTa, SJIEKTPOHHBINA cepBuUC ((hopmMa
U TIOJIa4YM 3JIEKTPOHHOro oOpamieHus (>kajaoObl, TPEIOKEHUS ), TOTYUYEHUE KOH-
CYJbTAllMM MO OKA3bIBAEMBIM yCIIyraM), pazaen «Yacto 3agaBacMble BOPOCHD, aH-
KETa JUIs OIpoca rpakIaH Ha caifte u npouwue.)?

Jla

Her (nepexon k Bompocy 13)

12. YnoraeTBopeHbl u Bl 100pOKENaTENbHOCTBIO U BEKIMBOCTHIO PAOOTHUKOB
OpraHu3alliy, ¢ KOTOPHIMUA B3aMMOJICHCTBOBAJIA B JUCTAHIIMOHHON (popMme (MO Tele-
(OHy, MO BNEKTPOHHOM MOYTE, C MOMOUIBK AJECKTPOHHBIX CEPBHCOB (I MOJAYA
ANIEKTPOHHOTO OOpammeHust (KamoObl, TPEIIONKEHUS ), MOTYYEHHST KOHCYJIbTAUN IO
OKa3bIBAEMBIM YCIYTaM) M B MPOYUX JUCTAHLMOHHBIX (PopMax)?

Jla

Her

13. T'oToBBI JIn BBl peKOMEHAOBATH NAHHYHK) OPraHU3allio0 POJCTBEHHUKAM M 3HAKO-
MbIM (AJTd MOTJIM Obl BBl €€ peKOMEHI0BaTh, €ciau Obl ObliIa BO3MOKHOCTH BBIOOPA
opraHu3aiuu)?

la

Her

14. Y aoBneTBOpeHsbl Jin Bbl OpraHM3aiMOHHBIMHM YCIIOBUSMU MPEAOCTABICHHS YCIYT
(rpadykom paboThl OpraHu3anmu (MOAPa3ACIEHUs, OTACIBHBIX CHENUAIINCTOB, Ie-
PHOAVMYHOCTBIO MPUXOJa COLMATBHOrO pabOTHHKA HA JOM M MPOYME), HAaBHTaLUEH
BHYTPY OpPraHM3alMH (HATAYME WH(POPMALMOHHBIX TaOJIMYEK, YKA3aTeNICH, CUTHAb-
HBIX Ta0JI0, TH(HOMATOB U Mpoyee)?

Ila

Her

15. Y noBneTBopeHsl 11 Bbl B 1IEJI0M yCITOBUSIMHA OKa3aHUs YCIIYT B OpraHu3alun’?

la
Her

16. Bamy npennoKeHus 1o yJIyYIIEHUI0 YCIOBUI OKa3aHusl YCIYT B JAHHOW OpraHu-
3aLuH:
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